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ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

Projeto Pedagogico do Curso: aspectos gerais
Contexto educacional

A FIAP esta inserida na Grande Sao Paulo, a maior e mais importante
regido metropolitana do Brasil, com quase 21, 5 milhdes de habitantes,
distribuidos em 39 municipios em intenso processo de evolugao tecnoldgica.
De acordo com o IBGE (2010), a regido metropolitana de SP é o maior polo de
rigueza nacional. A metropole concentra a maioria das sedes brasileiras dos
mais importantes complexos industriais, comerciais e principalmente
financeiros. Esses fendbmenos fizeram surgir e fixar na cidade uma série de
servicos sofisticados, definidos pela dependéncia da circulagdo de
informacdes. A regido exibe um Produto Interno Bruto (PIB) de R$ 450 bilhdes.
Sao Paulo seria a 362 economia mundial, se fosse um pais. Sua economia é
maior que a de paises como Portugal (US$ 229 bilhdes), Finlandia (US$ 237
bilhdes) e Hong Kong (US$ 224 bilhdes).

A insercdo das tecnologias no mundo do trabalho e o aumento das
demandas por solugdes envolvendo analise de dados tém levado a um
consideravel aumento na procura por formacgao especifica da area de Business
Intelligence & Analytics. O profissional de Analise de Dados tem um campo de
trabalho crescente porque as empresas tém utilizado o grande volume de
dados disponiveis para agilizar o processo de tomada de decisbes com uma
cultura data driven baseada na Inteligéncia Artificial, Técnicas e Modelagem

estatistica aplicada ao mundo dos negaocios.

Segundo pesquisas da Research & Market, de 2019 a 2024, a adogao
de ferramentas de Bl no mundo devera ter um crescimento médio anual de
12%. O mercado global de Bl devera crescer de US $ 16,3 bilhdes em 2016
para US $ 34,3 bilhdes em 2022.
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Um profissional com habilidade em analise de dados que usa técnicas
para capturar e analisar grande quantidade de dados para tomada de deciséo,
€ muito procurado pelo mercado. Existe uma enorme lacuna entre a demanda
e a oferta desse profissional, e a demanda continua a aumentar. Em 2018, as
ofertas de emprego que exigem habilidade em analise de dados aumentaram
em 28% em relagcdo ao ano anterior e em 344% desde 2013. Espera-se que o

numero de profissionais em dados atinja cerca de 2.720.000, em 2020.

Segundo o relatorio salarial da Robert Half (2020), o salario para um
analista de Bl Junior ficara entre R$ 3.850 e R$ 7.850, para um analista sénior
ficara entre R$ 8,5 mil e R$ 17,3 mil.

Este curso esta, portanto, adequado ao mercado de trabalho regional
e ao perfil das organiza¢gdes empregadoras. As condi¢gdes econdmicas e sociais
de Sao Paulo sao indicadores positivos para a existéncia de uma instituicdo de
ensino como a FIAP e, especificamente, para a proposicdo do MBA em

Business Intelligence & Analytics.

O objetivo do curso tem um viés para o desenvolvimento do
pensamento analitico e leva o egresso a visualizar oportunidades de utilizagao
dos dados para melhorar processos de negdcio e/ou produtos e servigos, a
analisar e comparar o desempenho com técnicas e ferramentas associadas a
estatistica, aprendizado de maquina e inteligéncia artificial, a participar na

elaboragao da arquitetura de dados para tomada de deciséo.

O curso propde-se a contribuir com a qualificacao dos profissionais da
area de analise de dados, os atuais Citzen Data Scientists, ampliando sua
parcela de participagdo como agente transformador e reforcando seu
comprometimento, principalmente, com a cidade de Sao Paulo e regiao

metropolitana, mas expandindo sua atuag¢ao dentro e fora do Brasil.

A regiao metropolitana de SP é altamente industrializada, possuidora
de forte atividade comercial e prestacdo de servicos. Sendo assim, necessita
de mao de obra qualificada para o desempenho de funcdes na area de Analise
de Dados.
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Segundo o IBGE, atualmente, temos na capital uma populacéao estimada
em 11.967.825 de habitantes (2015), 599.084 Empresas Cadastradas,
com 6.067.672 pessoas ocupadas e com um salario médio de 4,4 salarios

minimos.
Cenario Futuro

As inovagdes trazidas pela quarta revolugdo industrial, Sociedade 5.0 e
tecnologia digital continuarao direcionando a necessidade de profissionais de
Tl qualificados que possam usar tecnologias de ponta para resolver problemas

de negdcios emergentes.

A quarta onda de tecnologia digital esta concentrada na Inteligéncia
Artificial (1A), na robotica, nas experiéncias imersivas com realidade virtual (RV)
e aumentada (RA), na biotecnologia e nas neurotecnologias. Todas essas
tecnologias contribuirdo significativamente para o crescimento explosivo de
dados. Esta explosdo em volume e complexidade dos dados, aumentara o
numero das variaveis que influenciam os resultados. Explorar todos os
possiveis padrdes e determinar os mais relevantes torna-se quase impossivel
de ser realizado manualmente. O Analytics tem o poder de transformar esses
dados em informagdes valiosas para tomada de decisédo ou para obter insights

para o negocio.

Uma pesquisa interessante foi realizada pela KPMG entre os CEOs das
principais empresas do mundo. Com base na pesquisa, investimentos
significativos em dados e analises visam a trés objetivos principais: melhoria do
crescimento dos resultados, transformacao dos negécios e envolvimento do
cliente. Com a crescente conscientizagao sobre a importancia da analise entre
a alta geréncia da organizacdo, ha uma tremenda oportunidade para as

carreiras em analise crescerem.

O Analytics requer uma forte capacidade de resolugdo de problemas.
Isto inclui a compreensdo do problema, aplicar técnicas quantitativas e
qualitativas e elaborar resultados e recomendagdes para o problema

investigado. Deve-se notar que as habilidades quantitativas e qualitativas estao
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relacionadas com matematica, estatistica, aprendizado de maquina, otimizacao
e simulacgao. Além da visdo de resolver o problema, € importante ter um senso
de entrega, observar aspectos de governanga de dados e ser agil e criativo
para contar histérias sobre os dados e os resultados para os tomadores de

decisio.

Varias pesquisas apontam como grande desafio das organizacdes, 4 em
cada 10, desenvolverao habilidades analiticas nos seus profissionais e estimam
que pelo menos 1,5 milhdo de gerentes e analistas serdo necessarios com
experiéncia analitica. Segundo o Gartner, um cidad&o cientista de dados
(citizen data scientist) € a pessoa que agrega valor ao processo de analise e é
capaz de simplifica-lo usando modelos analiticos para diagnésticos avangados

ou com recursos preditivos e prescritivos.
Alguns autores vislumbram trés fases futuras:

A primeira fase, atual até 2021, esta se concentrando na intervengao
humana nas analises e consequentes tomada de decisédo e agdo. A maioria das
industrias ainda esta procurando por realizar analises na maior parte do

processo, a fim de melhorar suas operacoes.

Na segunda fase da linha do tempo, que comega em 2022, a maioria das
industrias se concentrara no uso de Augmented Analytics em suas operagdes.
Os processos como preparagao de dados, integracéo de dados e a modelagem
de dados sera automatizada. No entanto, o trabalho de andlise ainda é visto
como um dos trabalhos emergentes e o crescimento do profissional de analise

ainda sera forte.

Finalmente, a terceira fase da linha do tempo comecara em 2028, se
concentrard no uso massivo de plataformas Augmented Analytics. A maioria
das industrias confiara nestas plataformas de analise para auxiliar na tomada
de decisdes. O impacto desta nova abordagem sera sentido por varias
industrias, como saude, educacgao, telecomunicagdes, bancos e finangas, bens
de consumo, industria, transporte, fabricagéo e segurancga cibernética. Embora

todo o processo de analise possa ser feito automaticamente no momento
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oportuno, ainda sera necessario a agao humana para verificar o resultado e
fazer alguns ajustes oportunamente. Para vislumbrar este cenario, basta
imaginar as cidades inteligentes, casas inteligentes, hospitais inteligentes e

tudo o mais.

Espera-se que os tipos de conhecimentos necessarios as empresas no
novo milénio mudem a medida que essas novas tecnologias sédo introduzidas
no mercado. Novas habilidades sédo importantes para sugerir solucdes
apropriadas para alguns problemas especificos. Pessoas com essas
habilidades n&o ter&o problemas para encontrar trabalho na era da Internet das
Coisas e da computacao quantica.

Objetivos do Curso
Objetivo geral:

Capacitar o egresso para criar a estrutura de analise dos dados
disponiveis na organizagdo para torna-la data driven, melhorando seu
desempenho, medindo e acompanhando os resultados; para criar analises
complexas, incluindo previsao, tendéncias e cenarios futuro; para vincular os
processos de negocio com os dados disponiveis para aumentar a efetividade

do uso dos dados na organizagao.

Objetivos especificos:

Formar gestores que saibam interpretar dados histéricos e analisar

tendéncias — analise preditiva.

e Preparar os dados para permitir a analise e a sustentacdo do
processo de tomada de deciséo.

e Utilizar dados estruturados para criar uma base historica solida,
permitindo a identificacdo de padrbes, tendéncias e cenarios —
analise prescritiva.

e Incorporar técnicas, metodologias e processos como suporte para a

area de inteligéncia de negocios.
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e Utilizar diversas técnicas utilizadas para analise de dados desde a
sumarizacdo dos dados até técnicas complexas da inteligéncia
artificial.

e Apresentar os dados de forma clara e coesa de acordo com o melhor

tipo de visualizacéo.

Tese de Transformacao do Curso

O MBA em Business Intelligence e Analytics € composto por seis
modulos: Fundamentals for Analytical Professional, Enterprise Data Analytics,
Enterprise Data Architecture, Applying Data Analytics, Information Design e
Startup One. Um maodulo opcional denominado Extenséo Internacional.

O mddulo Fundamentals for Analytical Professional tem o objetivo de
desenvolver os soft skills dos profissionais analiticos, como criatividade,
colaboracéo, agilidade e preocupacao constante com a modelagem, qualidade
e seguranca dos dados. Para isto, tem as disciplinas Creative Thinking, Agile
Analytical Project, Data Governance & Data Stewardship e Advanced Data
Modeling.

A disciplina Creative Thinking aborda como a criatividade pode ser
desenvolvida com praticas ludicas desenvolvidas em grupo para incentivar a
colaboracéo e a experimentacdo. Os alunos construirdo projetos criativos.

A disciplina Agile Analytical Project destaca os métodos ageis e suas
etapas. Enfatiza conceitos como tribo, squads e gestdo de equipes e
estabelece dinamicas para fortalecé-los.

A disciplina Data Governance & Data Stewardship promove aspectos
importantes da governanga como qualidade, rastreabilidade de dados e Master
Data Management (MDM); Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e
Segurancga.

A disciplina Advanced Data Modeling apresenta os tradicionais
modelos relacional e dimensional e incorpora as novas formas de modelar os

dados nao estruturados com documentos e grafos mais alinhados com os
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bancos NoSQL. Exemplos praticos sdo desenvolvidos com visdes distintas
associadas a situacoes reais.

O modulo Enterprise Data Architecture tem como objetivo detalhar as
camadas logicas e fisicas da arquitetura de dados para tomada de decisao
desde a camada de fonte de dados até a camada de entrega dos resultados
analiticos passando por ferramentas necessarias em cada camada e 0s
cuidados com o ambiente operacional. Para isto, sdo disponibilizadas as
disciplinas Analytics Architecture, Data Integration, Business Analytics
Deployment e Analytics Tools.

A disciplina Analytics Architecture apresenta a arquitetura de dados
para tomada de decisdo contemplando tanto os ambientes tradicionais com DW
e camada de visualizacdo até os ambientes big data, no qual o volume, a
velocidade e a variedade devem ser contemplados. E construido um Projeto
arquitetural para uma organizacao real.

A disciplina Data Integration define e estabelece todas as atividades
necessarias para controle do fluxo de dados e/ou ETL (Extracao,
Transformacdo e Carga) em tempo real ou batch. Apresenta e desenvolve
exercicios praticos com alguma das tecnologias ponta de mercado como Alterix
ou ODI (Oracle Data Integrator).

A disciplina Business Analytics Deployment preocupa-se com O
planejamento de cenarios e recursos na entrega dos projetos analiticos, bem
como sua sustentabilidade operacional e qual estrutura organizacional, perfis e
habilidades sé&o necessarios em todo contexto operacional analitico.

A disciplina Analytics Tools introduz dois ambientes lideres de mercado
para analise de dados: Studio R e Python. Estas duas ferramentas seréao
utilizadas por outras disciplinas no decorrer do curso, tendo assim o objetivo de
uniformizar o conhecimento dos ambientes, bibliotecas e uso.

O modulo Enterprise Data Analytics apresenta 0s conceitos
associados a cultura data driven com foco especial em cliente e produto. As
disciplinas presentes neste modulo sdo Desenvolvimento centrado no Usuario,

Analytical Product Development, Analytics Models e Data Analysis Experience.
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A disciplina Desenvolvimento centrado no Usuario traz as boas
praticas associadas ao Design Thinking com validac&o de ideias e feedback de
usuarios, além da criacdo de personas a partir dos dados. Exercicios e
dindmicas sao realizados para reforcar os objetivos da disciplina.

A disciplina Analytical Product Development demonstra e aplica o uso
das andlises de dados na construcdo e/ou alteracdo de produtos ou servigos
na organizagdo. Todo ciclo de vida do produto ou servico € monitorado por
analises.

A disciplina Analytics Models destaca 0s passos necessarios para a
construcdo de um modelo analitico; e apresenta modelos ja existentes em
algumas ferramentas de mercado como SAS Miner e/ou Rapid Miner.

A disciplina Data Analysis Experience é o momento de p6r em pratica
conceitos aprendidos ou novos para resolver uma situacdo real. Neste
bootcamp, o desafio estara ligado aos conceitos basicos da analise visual dos
dados.

O médulo Applying Data Analytics traz os diferentes tipos de analise —
descritiva, diagndstica, preditiva e prescritiva — associados a técnicas e
ferramentas para o desenvolvimento do pensamento analitico. As disciplinas
séo Descriptive & Predictive Analytics, Graphs Analytics, Data Mining &
Prescriptive Analytics, Augmented Analytics e Advanced Analytics Experience.

A disciplina Descriptive & Predictive Analytics visa apresentar e
praticar a analise descritiva — 0 que aconteceu — e a analise preditiva — 0 que
acontecera — com 0 uso da estatistica e suas técnicas como: para deteccao de
outliers e anomalias, para regresséao linear simples e multipla e multivariada,
para analises de séries temporais e Forecasting. A ferramenta utilizada nos
exercicios e praticas é Studio R.

A disciplina Graphs Analytics tem como objetivo mostrar o poder
analitico presente na teoria dos grafos, principalmente para deteccdo de
centralidade e sistemas de recomendacfes — analises prescritivas. A
ferramenta utilizada nos exercicios é Python e/ou Studio R ou Neo4,j.

A disciplina Data Mining & Prescriptive Analytics traz a mineracao de

dados e analise prescritiva — 0 que eu posso fazer. Dentre as principais técnicas

10
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abordadas estéo o processo de descoberta de dados (KDD), os algoritmos para
classificagao - supervisionada e nao supervisionada, classificacao, estimacao,
previsao, agrupamento e associacdo. As principais ferramentas séo Studio R e
Python.

A disciplina Augmented Analytics apresenta como cada vez mais as
ferramentas analiticas realizardo automaticamente muitas das atividades
trabalhosas na preparacao e analise dos dados. Destaca principalmente o uso
de simulacéo e prototipacéo.

A disciplina Advanced Analytics Experience € um segundo momento
de pbr em prética conceitos aprendidos ou novos para resolver uma situacao
real. Neste bootcamp o desafio estara ligado ao aprendizado de maquina e
formas para resolucédo de problemas reais.

O mddulo Information Design traz o profissional analitico para o mundo
de visualizacdo de dados. Um mundo no qual os dados contam uma histéria,
graficos podem ser rapidamente extraidos de dados existentes ou serem muito
elaborados, ou seja, € necessario aplicar arte para comunicar os resultados. As
disciplinas sédo Data Storytelling, Self Service Analytics e Data Visualization &
Data Art.

A disciplina Data Storytelling unird todos os conhecimentos vindos de
storytelling com o significado obtido dos dados — os insights. Os alunos sao
desafiados a construirem historias e ndo somente dashboards.

A disciplina Self Service Analytics introduz os conceitos associados a
linguagem visual, seus elementos e recursos introdutorios para a construgéo
visual de diferentes tipos. Exemplos praticos sdo desenvolvidos com a
ferramenta MS Power Bl e/ou Tableau.

A disciplina Data Visualization & Data Art apresenta a teoria Gestalt
com sua estrutura, logica e padrdes e aplica-a na percep¢ao e organizacao
visual dos dashboards. Novos elementos como dados geolocalizados e mapas
de calor sdo desenvolvidos. Exemplos préaticos sdo desenvolvidos com a
ferramenta MS Power Bl e/ou Tableau.

O mddulo Startup One possui a disciplina Empreendorismo e Inovacéo.

1
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Os modulos ndo ocorrem em sequéncia e as disciplinas sao distribuidas
numa jornada de aprendizado provocando o desenvolvimento das soft-skills em
paralelo com as hard-skills, numa crescente de conhecimentos técnicos
necessarios para serem aplicados em solugbes analiticas cada vez mais
complexas. Geralmente, duas disciplinas andam juntas, em paralelo, para
atender o calendario distribuido em duas noites por semana e um sabado no
mes.

Uma sequéncia 6tima para a jornada: 1 - Creative Thinking; 2 - Analytics
Architecture; 3 - Analytics Tools; 4 - Advanced Data Modeling; 5 - Data
Integration; 6 - Analytics Models; 7 - Data Storytellign; 8 - Descriptive &
Prescriptive Analytics; 9- Self Service Analytics; 10 - desenvolvimento centrado
no usuario; 11 - Data Governance & Data Stewardship; 12 - Data Analysis
Experiente; 13 - Analytical Product Development; 14 - Graphs Analytics; 15 -
Data Visualization & Data Art; 16 - Data Mining & Prescriptive Analytics; 17 -
Advanced Analytics Experience; 18 - Agile Analytical Project; 19 - Augmented
Analytics; 20 - Business Analytics Deployment.

Perfil do Egresso

O egresso sera capaz de realizar Analise de Dados em suas diversas
fontes corporativas, criar modelos analiticos, aplicar técnicas de estatistica,
Inteligéncia Artificial e Machine Learning, participar na elaboracdo da
arquitetura de dados para tomada de deciséo, elaborar projetos analiticos e
destacar aspectos importantes em sua operacionalizacao.

Podera exercer as seguintes fun¢gdes no mundo corporativo:

e Cientista de dados cidadéo (Citizen Data Science).

e Analista de Negocios.

e Analista de Business Intelligence.

e Lider e Coordenador de Equipe de Analytics.

e Gerente de Analytics.

12
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Mercado de Trabalho

Segundo pesquisas da Research & Market, de 2019 a 2024, a adocéo
de ferramentas de Bl no mundo devera aumentar com um crescimento médio
anual de 12%. O mercado global de Bl devera crescer de US $ 16,3 bilhdes
em 2016 para US $ 34,3 bilhdes em 2022. Segundo relatorio salarial da Robert
Half (2020), o salario para um analista de BI janior ficara entre R$ 3.850 e R$

7.850, para um analista sénior ficara entre R$ 8,5 mil e R$ 17,3 mil.

Metodologias Inovadoras

O programa combina conceitos e fundamentos do mundo corporativo
com metodologias profissionais que vdo mudar sua forma de capturar e
interpretar dados.

Testar seus conhecimentos em cases e situag0es reais de mercado,
utilizando técnicas de aprendizagem baseadas em problemas reais (PBL).

Conhecer as principais ferramentas comerciais para Analytics, tanto
para realizar as andlises como para visualizar seus resultados.

Criar um projeto completo de Bl & Analytics contemplando as etapas

ageis, aspectos de governanca de dados, de arquitetura de dados e de entrega.

Conexdao entre os médulos e disciplinas

Os modulos ndo ocorrem em sequéncia e as disciplinas sao distribuidas
numa jornada de aprendizado buscando-se atingir os objetivos dos modulos no
decorrer de todo o curso.

Para promover a integracdo da turma e ja despertar 0 pensamento
criativo e a colaboracdo a primeira disciplina € Creative Thinking. Em paralelo
as disciplinas com os fundamentos para as demais disciplinas: Analytics
Architecture e Analytics Tools. Seguindo as necessidades de representacéo de
uma visdo 360° dos clientes e/ou produtos, vem a disciplina Advanced Data

Modeling e Data Integration. Conceitos importantes a serem reforcados e

13
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complementados nas disciplinas Desenvolvimento Centrado no Usuario e
Analytical Product Development.

Iniciando o conhecimento analitico, nhada como explorar modelos ja
construidos como de fraude e churn de clientes em ferramentas analiticas -
disciplina Analytics Models. A representacao final da analise quando de forma
visual encontra facilidade nas ferramentas denominadas self service, e para
isto, vem a disciplina Self Service Analytics. Uma primeira experiéncia sobre
analise de dados é realizada com Data Analysis Experiente. Muitas técnicas
podem ser aplicadas sobre os dados nas conhecidas andlise descritiva,
diagnéstica, preditiva e prescritiva assim na sequéncia e uma sendo pré-
requisito da outra vem as disciplinas - Descriptive & Prescriptive Analytics,
Graphs Analytics, Data Mining & Prescriptive Analytics e Augmented Analytics.
A segunda experiéncia, mais sofisticada, sobre analise de dados é realizada —
Advanced Analytics Experience. Dados contam histérias, afinal, varios modelos
e técnicas foram utilizados no seu entendimento, assim nada como aprender
isto com Data Storytelling e Data Visualization & Data Art. Na reta final, os
profissionais analiticos preocupam-se com governanca de dados, com a
conducdo de projetos ageis e com a entrega de seus projetos - Data
Governance & Data Stewardship; Agile Analytical Project e Business Analytics
Deployment.

Competéncias e Ferramentas

Para desenvolver seu pensamento analitico é preciso aprender e/ou
aprimorar técnicas associadas a deteccdo de anomalias, analise de séries
temporais, classificacdo, previsdo, associacdo e regressao presentes na
estatistica, mineragdo de dados, aprendizado de maquinas e Inteligéncia
Artificial. Mas de nada adianta ter um insight e ndo souber apresenta-lo. Entéo,
aspectos importantes na arte da visualizacdo de dados também séo
apresentados, como Data Storytelling e Self Service Analytics. Para sustentar
tudo isto, precisa compreender os fundamentos da arquitetura analitica: viséao,

integracao e entrega. As habilidades técnicas — hard skills — estdo associadas,

14
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além do conhecimento das técnicas mencionadas acima, com o conhecimento
de ferramentas como Studio R, Python, MS Power BI, Rapid Miner e Tableau,
bem como associa-las as camadas da arquitetura de dados.

Dentre as habilidades ou competéncias que envolvem interacéo entre as
pessoas participantes dos projetos complexos e dindmicos do nosso mundo
digital — soft skills destacam-se as relacionadas na American Management
Association com os 4 Cs (Criatividade, Colaboracdo, Comunicagdo e o
pensamento Critico) e podemos somar a adaptabilidade tdo necessaria para

adequar mudancas necessarias.

15
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Matriz Curricular

MATRIZ CURRICULAR

Introducéo ao curso 4h

Creative Thinking 16h
Agile Analytical Project 16h
Data Governance & Data Stewardship 16h
Advanced Data Modeling 20h
Desenvolvimento centrado no Usuario 16h
Analytical Product Development 16h
Analytics Models 16h
Data Analysis Experience 8h

Analytics Architecture 20h
Data Integration 20h
Business Analytics Deployment 16h
Analytics Tools 20h
Descriptive & Predictive Analytics 20h
Graphs Analytics 16h
Data Mining & Prescriptive Analytics 20h
Augmented Analytics 16h
Advanced Analytics Experience 8h

Data Storytelling 16h
Self Service Analytics 16h
Data Visualization & Data Art 20h

16
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Empreendedorismo e Inovagéo 20h
Processamento de Aprendizagem 4h
CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO 360h

Ementas e Bibliografias

Disciplina Introducéo ao curso

Ementa

Apresentar o curso (Welcome Class) e Dinamica de Integracao.

Bibliografia Basica

N.A.

Bibliografia Complementar

N.A.
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Disciplina Creative Thinking

Ementa

Promover habilidades pessoais para o engenheiro de dados rapidamente se
inserir no cendrio de transformacao digital provocada pelos dados.
Desenvolver aptidao para lidar com problemas complexos e ampliar sua visdo
periférica.

Aplicar técnicas para sistematizar criatividade, colaboragéo e experimentagéo.

Realizar exemplo aplicado num projeto corporativo.

Bibliografia Basica

MICHALKO, Michael. Creative Thinkering: Putting Your Imagination to Work.
Estados Unidos: New World Library, 2011.

MICHALKO, Michael. Cracking Creativity: The Secrets of Creative Genius.
Estados Unidos: Ten Speed Press, 2001.
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Disciplina Agile Analytical Project

Ementa

Conceituar com os alunos uma visdo macro do que é uma gestéo de projetos no
modelo PMI com foco no PmBok, porém buscando inovacéao e trazendo o
conceito dos métodos ageis, dando condi¢des para aplicarem essas boas
préaticas ao seu dia a dia de trabalho, utilizando-se das boas préaticas de ambos os
modelos. Métodos ageis e suas etapas. Definicdo e aplicacdo dos conceitos:

tribo, squads e gestado de equipes.

Bibliografia Basica

BECK, Kent; ANDRES, Cynthia. Extreme Programming Explained: Embrace
Change. 2. ed. Estados Unidos: Addison-Wesley Professional 2004.

BECK, Kent. Test Driven Development: By Example Estados Unidos: Addison-
Wesley Professional, 2002.

COHN, Mike. User Stories Applied: For Agile Software Development. Estados
Unidos: Addison-Wesley Professional, 2004.

MILANI, Fabiano; PRIKLADNICKI, Rafael; WILLI, Renato. Métodos Ageis para
Desenvolvimento de Software. Porto Alegre, RS: Bookman, 2014.
SCHWABER, Ken. Agile Project Management with Scrum. Estados Unidos:
Microsoft Press, 2004.

Bibliografia Complementar

COHN, Mike. Agile Estimating and Planning. Londres: Pearson Education,
2006.

EVANS, E. Domain-Driven Design: Tackling Complexity in the Heart of Software.
Estados Unidos: Addison-Wesley Professional, 2003.

FOWLER, M. Refactoring: Improving the Design of Existing Code. Estados
Unidos: Addison-Wesley Professional, 1999.
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SCHWABER, Ken. The Enterprise and Scrum. Estados Unidos: Microsoft Press,
2007.

WILLIAMS, L; KESSLER, R. Pair Programming llluminated Londres: Pearson,
1990.

Disciplina Governanca de Dados & Data Stewardship

Ementa

Frameworks de Governanca de Dados; A disponibilizacéo, integragéo e
rastreabilidade dos dados corporativos; Qualidade e Master Data Management;

Metadados corporativo.

Bibliografia Basica

FAVERO, L; BELFIORE, P. Manual de Anélise de Dados. Amsterda: Elsevier,
2017.
REGO, Bergson Lopes. Gest&o e Governanca de Dados: promovendo dados

como ativo de valor nas empresas. Sao Paulo: Brasport, 2013.

Bibliografia Complementar

GUERRA, Sandra. A caixa-preta da governanca. Rio de Janeiro: Best Business,
2017.
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Disciplina Advanced Data Modeling

Ementa

Apresentar a modelagem de dados estruturados sob 0 modelo relacional e 0
modelo dimensional, suas caracteristicas e aplicacdes. Os modelos de chave e
valor/colunar, modelo documento e modelo de grafos sdo estudados por suas
caracteristicas e aplicacdes. Os tipos de modelagens s&o comparados e
analisados, permitindo ao aluno a compreenséo da aplicacdo de cada tipo em

uma arquitetura de dados.

Bibliografia Basica

ELMASRI, R.; NAVATHE, S. B. Sistemas de Banco de dados, 6.ed. Sdo Paulo:
Pearson Universidades, 2010.

GRAVES, M. Projeto de Banco de Dados com XML. Londres: Pearson, 2003.
KATSOV, llya. NoSQL Data Modelling Techniques. 2012. Disponivel em:
http://highlyscalable.wordpress.com/2012/03/01/nosgl-data-modeling-techniques/.
Acesso em: 29 jul. 2020.

MEDEIROS, L.F. Bancos de dados: principios e praticas, Curitiba, PR:
Intersaberes, 2016.

MILANI, Fabio Rogério. Apostila Banco de Dados 1. 2017. Disponivel em:
<https://pt.scribd.com/doc/37452635/48/Quinta-Forma-Normal-%E2%80%93-
5FN>. Acesso em: 29 jul. 2020.

TAURION, Cezar. Big Data. Sao Paulo: Brasport, 2015.
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Disciplina Desenvolvimento centrado no Usuario

Ementa

Design Thinking - desenvolver a aptidao para lidar com problemas complexos
e ampliar sua visao periférica. Melhorar a experiéncia do cliente. Validar ideias
através do feedback dos usuarios. Refinar ideias a partir da compreenséo do
negocio; Realizar exemplo aplicado num projeto corporativo.

Validar ideias e feedback de usuarios. Construir Personas: elementos,

segmentacao e listening.

Bibliografia Basica

BROWN, Tim. Design Thinking: Uma Metodologia Poderosa para Decretar o
Fim das Velhas Ideias. Holanda: Elsevier, 2010.

STICKDORN, Mark. Isto é Design Thinking de Servi¢cos: Fundamentos,
Ferramentas, Casos. Porto Alegre, RS: Bookman, 2014.

Bibliografia Complementar

COUTINHO, A.; POYATOS, H.; e MENDES, M. Inove com Design Thinking.
Sao Paulo: FIAP, 2016.
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Disciplina Analytical Product Development

Ementa

Reconhecimento e criacdo de oportunidades a partir da analise de dados para
obter insights no desenvolvimento de novos produtos.
Definicdo das etapas no desenvolvimento de novos produtos: cocriagdo, projeto e

engenharia; prototipagdo, simulacao e teste.

Bibliografia Basica

CHAN H.K.; WANG,; X.; LACKA, E.; ZHANG, M. A mixed-method approach to
extracting the value of social media data. Production and Operations
Management. Disponivel em:
<https://www.researchgate.net/publication/275718299 A Mixed-

Method Approach to Extracting the Value of Social Media Data>. Acesso
em: 30 jul. 2020.
TAN, K.H.; ZHAN, Y. Improving new product development using big data: A case

study of an electronics company. R&D Management.Disponivel em:
<https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/radm.12242>. Acesso em: 30. jul.
2020.
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Disciplina Analytics Models

Ementa

Desenvolver os conceitos de preparacéo e trabalhos com dados e informacgfes
para a geracdo de competitividade organizacional. Estabelecer as etapas dos
projetos analiticos passando pela escolha dos conjuntos de dados, sumarizacao,
exploracdo — algoritmos e técnicas -, investigagéo e entrega. Aprender como
escolher a abordagem correta dentre a ampla variedade de op¢des na presentes

nos Frameworks Analiticos e Notebooks.

Bibliografia Basica

A SHARMA and B. KAUR. A Research Review on Comparative Analysis of Data
Mining Tools, Technigues and Parameters”, International

Journal of Advanced Research in Computer Science, v. 8, n. 7, pp. 523-529,
2017.

KING, Timothy. Data Management Solutions Review. 2018. Disponivel em:
https://solutionsreview.com/data-management/the-4-best-big-data-pro
cessing-software-tools-to-consider/. Acesso em: 29 jul. 2020.

MOORE, S.D.; MCCABE, G.P.; DUCKWORTH, W.M.; SCLOVE, S.S. Estatistica
Empresarial: como usar dados para tomar decisfes. Traduc&o: Luis Antonio
Forjado. Rio de Janeiro: LTC, 2006.

Bibliografia Complementar

ORANGE. Disponivel em: <https://orange.biolab.si/docs/>. Acesso em: 29 jul.
2020.

RAPIDMINER. Disponivel em: <https://docs.rapidminer.com/latest/go/overview/>.
Acesso em: 29 jul.2020.

SAS ENTERPRISE MINER. Disponivel em: <http://www.sas.com>. Acesso em:
29 jul. 2020.
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Disciplina Data Analysis Experience

Ementa

EXPERIENCIA HANDS-ON em formato bootcamp. Desenvolvimento de MVP
Fast Prototyping.

Bibliografia Basica
N.A.

Bibliografia Complementar

N.A.
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Disciplina Analytics Architecture

Ementa

Arquitetura de Dados Estruturados (Relacional) e Nao Estruturados (NoSQL).
Roadmap de Implantacdo do Data Warehouse e Evolucéo para Big Data.
Arquitetura do Data Lake. Fundamentos arquiteturais: camadas, tecnologias e

ferramentas.

Bibliografia Basica

CARVALHO, Leonardo e Souza. Etica no tratamento de dados e informac6es.
2009. Disponivel em: <https://administradores.com.br/artigos/etica-no-tratamento-
de-dados-e-informacoes >. Acesso em: 30-jul-2020.

SHENOQY, A. Hadoop Explained. Califérnia, EUA: CreateSpace, 2014.

Bibliografia Complementar

CHAN, Betty. Andlise de dados: modelagem multivariada para tomada de
decisbes. Rio de Janeiro: Campus, 20009.

COUGO, Paulo. Modelagem conceitual e projeto de bancos de dados. Rio de
Janeiro: Campus, 2009.

KIMBALL, Ralph. Dimensional Modeling Techniques. Kimball Group, 2003.
Disponivel em: <https://bitlybr.com/cBaf>. Acesso em: 30 jul. 2020.

SADALAGE, Pramod J.; FOWLER, Martin. NOSQL Essencial, Sdo Paulo:
Novatec, 2013.

SHENOQY. Aravind. Hadoop Explained. Califérnia, EUA: CreateSpace, 2014.
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Disciplina Data Integration

Ementa

Discutir os diferentes modelos de integracdo de dados em lote e em tempo real.
Dados estruturados e ndo estruturados. SGBDs, NoSQLs, Big Data, Fast Data,

ETL, Ingestao de Dados e APIs. Aprender técnicas e ferramentas associadas.

Bibliografia Basica

FOWLER, Martin; SADALAGE, Pramod J. NoSQL Um Guia Conciso para o
Mundo Emergente da Persiténcia Poliglota. 1 ed. Brasil: Novatec, 2015.
KIMBALL, Ralph. The Data Warehouse ETL Toolkit. Practical Techniques for
Extracting, Cleaning, Conforming, and Delivering Data. 1 ed. EUA: Wiley, 2004.

Bibliografia Complementar

KIMBALL, Ralph; ROSS, Margy. The Data Warehouse Toolkit/The Complete
Guide to Dimensiond Modeling. 2. ed. EUA: Wiley, 2002.

MARQUESONE, Rosangela. Big Data/Técnicas e tecnologias para extragéo
de valor dos dados. 1. ed. Brasil: Casa do Codigo, 2017.

PROVOST, Foster; FAWCETT, Tom. Data Science para Nego6cios. 1. ed. Brasil:
Alta Books, 2016.
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Disciplina Business Analytics Deployment

Ementa

Planejar cendrios e recursos para entrega dos projetos analiticos.
Técnicas para garantir a sustentabilidade operacional.
Definir a estrutura organizacional, perfis e habilidades envolvidos desde a area de

negocio até o acompanhamento dos resultados em produgéo.

Bibliografia Basica

HENKE, N.; BUGHIN, J.; CHUI, M.; MANYIKA, J.; SALEH, T.; WISEMAN, B.;
KALA C. S., LINDA A. L., ZBIGNIEW H. P., GREG L. Delivering Business
Analytics Competencies and Skills: A Supply Side Assessment. 2020.
SETHUPATHY, G. The age of analytics: Competing in a datadriven world.
2016. Disponivel em: <http://www.mckinsey.com/business-functions/mckinsey-
analytics/our-insights/the-age-of-analytics-competing-in-a-data-driven-world>.
Acesso em: 29 jul. 2020.

Disciplina Analytics Tools

Ementa

Introducéo ao Processo CRISP-DM. Preparacdo e Compreensédo dos Dados.
Estrutura da Linguagem R. Estruturas de Controle em R. Criag&o de Funcgdes.

Funcdes Estatisticas. Fun¢cbes Graficas. Python e suas bibliotecas.
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Bibliografia Basica

GROLEMUND, Garrett. R for Data Science. Estados Unidos: O'Reilly, 2017.
VERZANI, John. Getting Started with RStudio. Estados Unidos: O'Reilly, 2011.

Bibliografia Complementar

TEETOR, Paul. R Cookbook: Proven Recipes for Data Analysis, Statistics and
Graphics. Estados Unidos: O'Reilly Media; 2011.

Disciplina Descriptive & Predictive Analytics

Ementa

Apresentar as técnicas estatisticas univariadas e suas utilizagfes praticas.
Desenvolver o aprendizado de técnicas descritivas, séries temporais e regressdes
lineares simples e miltiplas.

Detectar Outliers & Anomalias.

Aplicar as técnicas usando R Studio.

Bibliografia Basica

BUSSAB, W.O.; MORETTIN, P. A. Estatistica Basica. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2006

LARSON, R.; FARBER, B. Estatistica Aplicada. Traducao: Cyro Patarra, 2. ed.,
Séo Paulo: Atual, 2007.
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Bibliografia Complementar

HAIR, J.F.; ANDERSON, R.E.; TATHAN, R.L.; BLACK, W.C. Andlise
multivariada de dados. Porto Alegre, RS: Bookman, 2009.

MINGOTI, S.A. Andlise de dados através de métodos de estatistica
multivariada. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2005.

Disciplina Graphs Analytics

Ementa

Teoria dos grafos
Centralidade: grau, proximidade e intermediacao

Sistemas para recomendacéo

Bibliografia Basica

BONDY, J.A. e MURTY, U.S.R. Graph Theory. Springer, GTM 244, 2008.
Disponivel em: <https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-030-41886-
1 4#citeas>. Acesso em: 30 jul. 2020.

CHERAMANGALATH, U., NASRE R., SRIKANT Y.N. Graph Analytics
Frameworks. 2020. In: Distributed Graph Analytics. SPRINGER, Cham..
ZHANG Y., KIRIANSKY V., MENDIS C., AMARASINGHE S., ZAHARIA M.

Making caches work for graph analytics Big Data, 2017, International

Conference on, IEEE. 2017. Disponivel em
<https://arxiv.org/pdf/1608.01362.pdf>. Acesso em: 30 jul. 2020.
WAKABAYASHI, Y. 2007. Euler e as Origens da Teoria dos Grafos. Disponivel
em: https://www.ime.usp.br/~yw/2016/grafinhos/aulas/Euler-yw-usp-2007.pdf.

Acesso em: 12 jun. 2020.

30


https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-030-41886-1_4#citeas
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-030-41886-1_4#citeas
https://arxiv.org/pdf/1608.01362.pdf

PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO MBA EM BUSINESS INTELLIGENCE &
‘ANALYTICS

Disciplina Data Mining & Prescriptive Analytics

Ementa

Conceitos basicos e metodologias para extrair conhecimentos de grandes bases
de dados (KDD). Técnicas estatisticas de andlise de dados como: Classificacao,
Estimacéo, Previsdo, Agrupamento, Associagdo e Regresséo.

Proporcionar o conhecimento necessario para reconhecer as técnicas
Supervisionas e Nao Supervisionadas. Analise de Cluster ou Conglomerado
(Segmentacao). Regras de Decisdo. Modelagem preditiva de Churn/Attrition.
Credit Scoring. Deteccao de Fraude. Explorar os conceitos de analise de dados

através de estudos de casos

Bibliografia Basica

BERRY, M.J.A.; LINOFF, G. Data Mining Techniques For Marketing, Sales and
Customer Support. 3. ed. New York: John Wiley & Sons, Inc., 2011.

FAWCETT, Tom; PROVOST, Foster. Data Science para negdcios. Local: Alta
Books, 2016.

GOLDSCHMIDT, Ronaldo; PASSOS, Emmanuel. DataMining. Conceitos,
Técnicas, Algoritmos, Orientagfes e Aplicagbes. Amsterdd, Holanda: Elsevier,
2015.

KUHN, M.; JOHNSON, K. Applied Predictive Modeling, Estados Unidos:
Springer, 2013.

Bibliografia Complementar

DEAN, Jared. Big Data, Data Mining, and Machine Learning: Value Creation for

Business Leaders and Practitioners. Nova Jersey, EUA: John Wiley & Sons, 2016.
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Disciplina Augmented Analytics

Ementa

Aprender conceitos associados como, Augmented Analytics e como aplica-los na
preparacao de dados, descoberta de dados e experiéncias automatizadas de
ciéncia de dados.

Relacionar Inteligéncia artificial (1A), aprendizado de maquina, mineragéo de
texto, processamento e processamento de linguagem natural automatizado de
dados para identificar padrdes acionaveis e remover o viés dos dados.

Promover simulagdo e prototipagéo.

Bibliografia Basica

PRAT, N. Augmented Analytics. Business & Information Systems
Engineering, v. 61, 2019.

SJODEN B. When Lying, Hiding and Deceiving Promotes Learning - A Case
for Augmented Intelligence with Augmented Ethics. Artificial Intelligence in
Education. AIED 2020. Lecture Notes in Computer Science, v. 12164, 2020.

Disciplina Advanced Analytics Experience

Ementa

Experiéncia hands-on em formato bootcamp.

Desenvolvimento de MVP Fast Prototyping.
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Bibliografia Basica

N.A.

Bibliografia Complementar

N.A.

Disciplina Data Storytelling

Ementa

Aprender técnicas de storytelling para orientar uma narrativa e insights de dados
para um determinado publico - contar a historia dos dados.
Tratar os dados para inseri-los em um contexto no qual fagam sentido.

Orientar sobre como melhorar a percepc¢ao sobre o conteddo.

Bibliografia Basica

BACH, B. et al. Narrative Design Patterns for Data-Driven Storytelling. In Data-
Driven Storytelling. AK Peters/CRC Press, pp. 125-152, 2018.

DONALEK, C. et al. Immersive and collaborative data visualization using virtual
reality platforms. IEEE International Conference on Big Data (Big Data),
Washington, DC, 2014.

Bibliografia Complementar
THUDT, A. et al. Exploration and Explanation. In Data-Driven Storytelling. AK
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Peters/CRC Press, pp. 77-102, 2018.

Disciplina Self Service Analytics

Ementa

Aprender os elementos e recursos introdutérios para linguagem visual.
Conhecer diferentes tipos de visualizagdes.
Construir visualizagfes iniciais de dados em MS Power Bl ou MS Excel

Bibliografia Basica

MICHALCZYK, S., NADJ, M., AZARFAR, D., MAEDCHE, A., GROGER, C. A.
State-of-the-Art Overview and Future Research Avenues of Self-Service
business Intelligence and Analytics. ECIS, 2020.

RINKENBERGER, J. Context of Self-Service Business Intelligence: A case
study of IT-enabled organizational transformation, 2020.
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Disciplina Data Visualization & Data Art

Ementa

Aprender métodos e conceitos para visualizacao de dados.

Construir dashboards.

Conhecer a Teoria Gestalt: estrutura, l6égica e padrdes.

Estabelecer um processo analitico visual.

Utilizar os recursos em uma das ferramentas do mercado: Tableau, MicroStrategy
e/ou SAS.

Bibliografia Basica

STEPHEN, C. Data Visualization for Human Perception. Disponivel em:
<https://www.interaction-design.org/literature/book/the-encyclopedia-of-human-

computer-interaction-2nd-ed/data-visualization-for-human-perception>. Acesso
em: 30 jul. 2020.

QIN, X.; LUO, Y.; TANG, N. et al. Making data visualization more efficient and
effective: a survey. The VLDB Journal. v. 29, pp. 93-117, 2020.

Tony Fischetti Chang. Data Analysis with R, Graphics Cookbook. Reino Unido:
Packt Publishing, 2018.

Bibliografia Complementar

MURRAY, Dan. Tableau Your Data! Fast and Easy Visual Analysis with
Tableau Software. Wiley: 2013

STEELE, Julie; ILIINSKY, Noah. Beautiful Visualization: Looking at Data
through the Eyes of Experts. Estados Unidos: O'Reilly Media, 2010.
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Disciplina Empreendedorismo e Inovacao

Ementa

Introdugao ao empreendedorismo inovador e aos modelos de criagao de novas
empresas emergentes. Apresentacao de métodos e ferramentas para ideagao.
Técnicas e ferramentas de validagdo de negdcios e analise de mercado. Nogoes
sobre intraempreendedorismo e modelos internos de inovagao. Modelos
empreendedores para criagao, testes e evolugao de propostas de valor. Modelos
e ferramentas de prototipacao de negocios. Nogdes sobre ecossistemas
empreendedores e de inovagao. Técnicas de storytelling e formatacao de

apresentagdes (pitch).

Bibliografia Basica

BROWN, T. Design Thinking - Uma Metodologia Poderosa para Decretar o Fim
das Velhas ldeias. S&o Paulo, Alta Blocks, 2017.

CARVAJAL JUNIOR, C. J, SANCHEZ, W. M, e outros. Empreendedorismo,
Tecnologia e Inovagao. Sao Paulo, Editora Livrus, 2015.

DYER, J; CHRISTENSEN, C. M; GREGERSEN, H. DNA do inovador -
dominando as 5 habilidades dos inovadores de ruptura. Sao Paulo: HSM, 2012.
RIES, E. A startup enxuta: como os empreendedores atuais utilizam a inovacao
continua para criar empresas extremamente bem-sucedidas. Sdo Paulo, Editora
Lua de Papel, 2012.

Bibliografia Complementar

BESSANT, J. R.; TIDD, J. Inovagao e empreendedorismo. Porto Alegre:
Bookman, 2009.

CO0zzl, A; JUDICE, V; DOLABELA, F. Empreendedorismo de base tecnolégica
spin-off: criagdo de novos negocios a partir de empresas constituidas,

universidades e centros de pesquisa. Sdo Paulo: Elsevier Academic, 2012.
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DRUCKER, P. F. Inovagao e espirito empreendedor (entrepreneurship):
pratica e principios. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2014.

GOVINDARAJAN, V; TRIMBLE, C. Beyond the idea how to execute innovation
in any organization. ST: Martin's Press, 2013.

OSTERWALDER, A., PIGNEUR, Y. Businnes Model generation: The handbook
for visionaries, game changers, and challengers. New Jersey, Wiley 2010.

Design Experience FIAP

Dividido em quatro pilares: Conteudo, Formato, Relacionamento e

Conexao Emocional e Estrutura.

No pilar conteudo, enquanto novidade, serdo oferecidos aos alunos
conteudos atualizados sobre as principais tecnologias presentes nas solugoes,
envolvendo analise de dados com destaque para Augmented Analytics, Graphs
Analytics e Data Storytelling. Fundamental ter presente o mundo real e
apresentar os temas futuros. Enquanto tese, as disciplinas ja foram planejadas
de acordo com a carga horaria e sua ementa e dispostas numa sequéncia a
garantir a evolugdo dos conceitos e interdependéncia entre eles. Enquanto
entrega minima, € garantida com aprovagao previa pelo coordenador das
apostilas construidas pelos professores antes do inicio de cada disciplina.
Enquanto instrumentacdo, as aulas praticas com ambientes construidos
previamente sejam no laboratoério da FIAP, seja com uso de dockers, maquinas
virtuais ou sandbox na nuvem, garantem a rapida assimilacdo dos conceitos,
permitindo seu uso em situagdes reais. Enquanto autoralidade, é garantida a
presencga de professores atuantes no mercado de trabalho com as tecnologias
presentes nas disciplinas ministradas aproximando ainda mais o conceito da

pratica.

No pilar formato, enquanto PBL/Experiéncias — todas disciplinas criam
projetos e situagbes de aplicagdo ou dindmicas de aprendizagem. Todas
tecnologias sao praticadas com exemplos reais. Enquanto Design da
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Informacgao, todo conteudo € disponibilizado em templates padrao da FIAP e
organizam o conteudo por disciplina e aula. Enquanto Fluxo da Tese, os
professores sédo alinhados quanto os conteudos predecessores e sucessores
para garantir o sucesso da jornada de aprendizagem, garantindo as entregas
intermediarias para a proxima disciplina continuar com a evolugdo do
conhecimento. E enquanto Peak Experience, os bootcamps em formato de
experiéncias provocam desafios com alta intensidade e tempo, reduzido para

criagao de solugdes em relacado aos desafios propostos.

No pilar Relacionamento e Conexdo Emocional, enquanto Abertura, as
disciplinas: Introdugéo ao curso, Processamento de Aprendizagem e Creative
Thinking promovem abertamente momentos de conversa transparente e franca
com os alunos. E a qualquer momento, o canal digital ‘Fale com o Coordenador’
pode ser acionado para esclarecer duvidas ou promover reunides e encontros
com o coordenador. Enquanto Feedback Tempestivo, € promovido feedback ao
final das aulas para todas as disciplinas, de modo que o professor e o
coordenador possam acompanhar os pontos fortes e fracos de cada conceito
e/ou pratica realizados em cada aula. Enquanto Empoderamento, sao
oferecidos nano cursos opcionais para complementar conceitos e praticas
durante o curso, dando ao aluno o empoderamento de sua jornada de
aprendizagem. Enquanto Comemoracgdo, desafios sado propostos e
recompensas atribuidas aos grupos, bem como promog¢ao de apresentagao

detalhada de trabalhos considerados “fora da curva”.

7

No pilar Estrutura, enquanto Mapa Conectivo é construido na aula
Introducdo ao curso onde € apresentada a jornada do curso detalhando os
modulos, as disciplinas e sua sequéncia no decorrer do ano; nas reuniées com
a coordenagdo e os professores, em que a jornada é reforcada e a
interdependéncia das disciplinas abordada; e na constru¢do de material sobre
o curso feito com as equipes internas da FIAP. Enquanto Encadeamento, &
elaborado um calendario criterioso com os pré-requisitos de cada disciplina,
respeitadas e inseridas as experiéncias no momento adequado. Enquanto

check points, trabalhos para cada disciplina sao entregues e avaliados ao final
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de cada disciplina. Professores garantem comentarios sobre a avaliacdo para

garantir a evolugéo e qualidade das entregas.

Processo de Avaliagcéao

A avaliagdo se da através da discussao de cases em sala de aula,
apresentacoes e discussbes em grupo, leitura e discussdo de artigos

académicos e reprodugao do ambiente corporativo na sala de aula.

Cada professor tem liberdade para selecionar o0 meio mais adequado
para a turma e disciplina, sempre levando em consideragao a importancia de
manter a experiéncia de avaliacdo o mais proximo possivel da vida profissional

do egresso.

Projeto Integrador — Startup One MBA FIAP

O Startup One é integrado aos cursos através da disciplina de
empreendedorismo e inovagao, ministrada em todos os cursos de MBA da
FIAP, com horério e alocacao de professores alinhados com os coordenadores
de cada curso. As aulas serao divididas em 5 encontros presenciais ou virtuais
com cada turma, incluindo também a utilizacao de materiais digitais (FIAP On),
com a abordagem dos assuntos principais relacionados e divididos de acordo
com um framework proprio da disciplina. O framework da disciplina, composto
por seu contetdo, materiais e dindmicas, foram desenvolvidos com a utilizacao
dos conceitos de Design Thinking e Lean Startup, aplicando conhecimentos
especificos de acordo com a necessidade e respeitando os limites da aplicacéo
de cada método, dado a carga horéaria.

A disciplina caracteriza-se pela orientacdo aos alunos de MBA para
elaborarem, ao longo do curso, um projeto (plano de negdcio pratico) para a
criacdo de uma Startup, configurando o trabalho final do curso. Este trabalho
final (ou projeto) substitui o TCC (Trabalho de Conclusdo de Curso) e é

entregue ao final do curso, podendo ser executado em grupos de até 4 alunos.
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O projeto pode ser inscrito no Startup One — ST1, competicdo que ocorre

semestralmente ao final de cada ciclo do MBA FIAP.

Objetivos da disciplina:

* Conceituar os elementos basicos do empreendedorismo;

» Discutir as caracteristicas principais dos empreendedores, bem
como sua aplicacéo na criagédo de startups;

» Capacitar o aluno a entender a jornada de um empreendedor, desde
a identificacdo e validacdo do problema, desenvolvimento da
solucao, criacdo e validacdo do prototipo, analise financeira do
empreendimento e apresentagdo resumida da solucgéo (pitch).

Quanto aos conteudos, eles sdao ministrados nas 5 aulas expositivas
presenciais ou virtuais e incluem dindmicas e mentorias. Estes conteldos sao
ministrados aos alunos em intervalos suficientes para que possam ser
incorporados ao projeto.

Além das aulas presenciais 0 aluno também tem a sua disposicéo (de
forma voluntaria, ndo obrigatoria e, portanto, ndo incluidos na carga horaria da
disciplina) um material didatico eletrénico, composto por apostilas, videos e
podcasts, existente na Plataforma Digital (FIAP ON).

As orientacbes (ou mentorias) dos professores quanto ao
desenvolvimento do projeto (TCC) estdo segmentadas de acordo com as
divisdes de aulas, na distribuicdo da grade da disciplina.

O programa de aulas e conteudo da disciplina Empreendedorismo e
Inovacao esta dividido em 5 modulos. Cada modulo corresponde a cada uma
das 5 aulas presenciais ou presenciais e segue uma estrutura de 3 etapas,
conforme a seguir:

1. A primeira etapa das aulas presenciais ou virtuais é de fixagédo dos
conceitos ligados a jornada do projeto e ocorre com a exposicao de
conteudo.

2. A segunda etapa das aulas presenciais ou virtuais corresponde a
alguma dinamica de fixacdo dos conceitos da primeira etapa.

Chamamos esta etapa da aula de “hands on”.
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3. A terceira etapa das aulas presenciais ou virtuais da aula refere-se
a apresentacado do desafio de validagdo em campo desta ferramenta,
gue os grupos terdo de executar e trazer para a aula seguinte.

A seguir, encontram-se o detalhamento para cada um dos 5 modulos

(aulas):

Aula 1 - Identificagéo e Validagédo Problema

Este moddulo apresenta a abertura da disciplina, que acontece
aproximadamente no segundo més do ano letivo, e € executada a cada
semestre para todas as turmas que iniciam suas aulas.

Seguindo os conceitos de Design Thinking, esta etapa contempla as
fases de Introdugdo dos conceitos e entendimento do empreendedorismo,
apresentando formas de como os alunos identificam e validam os problemas a
serem resolvidos por sua solucao (projeto) que sera resolvido pelo seu grupo

(startup).
Objetivos da Aula 1

Esta aula tem como objetivo a ampliacdo da visdo sobre as principais
tendéncias mundiais e do Brasil, tomando conhecimento de seus principais
problemas e formas de identificar oportunidades para a criagdo do projeto da
startup, fomentando os alunos a visualizarem 0s principais conceitos
relacionados a inovacao e ao empreendedorismo. Além disso, o0 objetivo desta
aula também é a identificacdo do problema que a startup ir4 abordar em seu

projeto.
Propostas de temas abordados

Para este moédulo, serdo abordados as megatendéncias e visdo do
mundo exponencial e emergente, com conceitos e ferramentas relacionados
aos temas, como por exemplo:

* Funcionamento do Startup One e disciplina de empreendedorismo e

inovacgéao (regulamentos que regerdo o programa da disciplina).
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» Competicéo Startup One.

+ Grandes problemas e desafios do mundo e Brasil.
* Propésito das startups.

* Como identificar problemas a serem resolvidos.

+ Exemplos de Startup (Top 10).
Ferramentas apresentadas

A expectativa para este modulo da disciplina de Empreendedorismo e
Inovacdo é que o aluno tenha contato com os principais conceitos atrelados ao
ambiente de empreendedorismo e inovacao e que ele esteja conectado com o
ecossistema do empreendedorismo, sendo capacitado a buscar inspiragdes em
diversas dimensdes de negdcios existentes, como também apresentar métodos
para a identificacdo de problemas e prospecc¢éo de oportunidades.

Espera-se que os alunos, ap0s apresentacdo deste mdédulo, estejam
aptos a entender o conceito das grandes demandas mundiais e brasileiras, e
que tenham sido apresentados aos cases e apresentacfes de alguma das
Startup TOP 10 (jornada do grupo) e que tenham entendimento pleno do

funcionamento e proximos passos da disciplina ST1.
Material EaD

Em consonancia com a proposta de material didatico da disciplina deste
modulo, sera disponibilizado ao aluno o conteddo na plataforma FIAP On,
sintetizado pelo “Capitulo 1 - O mundo exponencial e emergente”.

O conteudo foi embasado com a utilizagdo dos conceitos da fase de
Entendimento da metodologia de Design Thinking e com a utilizagdo de
conceitos de Validacdo da Identificacdo do Problema e PuUblico-Alvo da
metodologia de Lean Startup.

Também estardo disponiveis na plataforma FIAP On, os conteudos
referentes a segmentagdo intitulada “Capitulo 2 - |Introducdo ao
Empreendedorismo Inovador”, incluindo: O conceito de empreendedorismo;

Empreendedor e Intraempreendedor; O que sao startups?: Casos de
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empreendedorismo tecnolégico (intraempreendedorismo e

extraempreendedorismo).

Aula 2 — Proposta de Valor e Modelo de negocio

Esta aula foi desenhada para que seja inserida no calendario do ano
letivo (de preferéncia) dois meses apds a apresentacdo da aula 1, com
desenvolvimento de aula expositiva pelo professor, inclusdo de dinamicas em
classe, apresentacdo de ferramentas especificas e estruturacdo de mentorias
para a criagao da startup.

O conteudo deste médulo foi embasado com a utilizacdo dos conceitos
da fase de Observacdo da metodologia de Design Thinking e com a utilizacao
de conceitos de Validacdo da Proposta de Valor da metodologia de Lean
Startup. Pontos de Vista / Ideacdo da metodologia de Design Thinking e com a
utilizacdo de conceitos de Validacdo do Modelo de Negdécios da metodologia

de Lean Startup.
Desafios para aula 2

Para este mddulo, durante o fechamento da aula, o professor propde um
desafio para cada grupo, fazendo com que os alunos apliguem os conceitos
apresentados em aula e desenvolvam as habilidades de pesquisa em campo e
apresentacao dos achados quanto ao problema que o grupo ira resolver com
seu projeto. Este desafio devera ser apresentado e discutido em aula posterior,

com a avaliagao da entrega do trabalho parcial do grupo.
Objetivos da Aula 2

A segunda aula expositiva tem como principal objetivo o entendimento e
construgdo da proposta de valor e modelo de negécio da startup, auxiliando os
alunos na construcgao inicial dos projetos que queiram desenvolver, bem como
na identificacdo da proposta de valor que oferecerdo ao mercado.

A segunda aula também tem como principal objetivo a identificacdo do

mercado alvo e do entendimento e desenvolvimento do modelo de negécios da
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startup, auxiliando os alunos na construcdo da visdo geral do negdcio que
queiram desenvolver, bem como na constru¢gdo do modelo de negécio que

oferecerdao ao mercado.
Propostas de temas abordados

Para esta etapa do programa, o principal assunto abordado sera a
continuidade da fixacdo do conceito de Proposta de Valor e Modelo de
Negécios através da apresentacdo dos modelos do Canvas, que séo
recursos/ferramentas para a melhor compreensao das perspectivas do cliente
e o0 relacionamento da proposta de valor de seu produto ou
servico, enquadrando as necessidades existentes em seu mercado de
atuacao, suportando a avaliacdo e mensuracao de entrega da solucéo ideal
para o cliente e mensurando se realmente existe um problema solucionado que
o cliente queira pagar pela solucao.

Para esta etapa do programa, o principal assunto abordado sera a
construcdo do Canvas de Modelo de Negdcios, com o direcionamento dos
alunos para o pensamento critico na elaboracdo de todas as interfaces que
envolverdo a iniciativa desenhada, através da compreensdo de todas as
possiveis limitacdes e dificuldades encontradas. E importante nesta etapa a
exploragdo da importancia na construgdo dos detalhes de todas a nove
dimensdes do Canvas, bem como na interacdo entre estas areas para a

consolidagéo de toda a empresa.
Ferramentas apresentadas

Para a criacdo dos conceitos deste médulo, deverdo ser apresentadas e
utilizadas todas as dimensfes existentes no Canvas Proposta de Valor e
Canvas Modelo de Negocios, elucidando aos estudantes a importancia da
aplicacado da metodologia, bem como na instrucéo da utilizacdo dos recursos

com a ferramenta do modelo. Canvas Modelo de Negécio.
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Material EaD

Para esta etapa do processo, estardo disponiveis na plataforma FIAP
On, os conteudos referentes a segmentacao intitulada “Capitulo 3 - Como boas
ideias nascem” e “Capitulo 4 - Business Model Generation”, incluindo: De onde
surgem as boas ideias?; Principios da criatividade; Processos criativos;
Estimulando a criatividade; Quais ferramentas podemos utilizar?; Design
Thinking; Da ideia ao negdcio; a jornada do empreendedor; Como uma ideia se
transforma em um bom negécio?; A importancia do time empreendedor (sGcios)
e Casos reais: como nasceram bons negdcios?.

Também estardo disponiveis na plataforma FIAP On, os contetdos
referentes a segmentacao intitulada “Capitulo 4 - Business Model Generation”,
incluindo: O que € o BMG?; BMG vs Plano de Negdcios; O que é um MVP? O
que é um MLP?; Como usar o BMG?; Exemplos de preenchimento; Como um
BMC evolui? e Testes e prototipacao rapida e dicas para a constru¢cdo de um
Canvas de Modelo de Negdcios.

Mentorias e Dinamicas

Para a aula 2, a mentoria devera ser conduzida para o suporte e
localizagéo das ideias do projeto (solucéo) que serdo desenvolvidos pelos
grupos formados, bem como a discussdo do Canvas Proposta de Valor
(exemplo da Top 10 ou startup externa) e demais implicacdes para o projeto.

Para este topico, o trabalho poderad ser desenvolvido através da
discusséo dos grupos formados, para elaboracgéao inicial do Canvas de Proposta
de Valor, bem como a consolidagéo e ajuste das atividades elencadas na aula
1 referente a identificacdo do problema. O papel do professor nesta etapa da
aula é acompanhar o desenvolvimento da visdo do grupo quanto a aplicacao
do estudo de caso em seu proprio projeto e auxilid-lo a entender a utilizar as

ferramentas apresentadas.
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Aula 3 — Prototipacéo

Esta aula foi desenhada para que seja inserida no calendario do ano
letivo (de preferéncia) dois meses apO0s a apresentacdo da aula 2, com
desenvolvimento de aula expositiva pelo professor, inclusdo de dinamicas em
classe, apresentacdo de ferramentas especificas e estruturacdo de mentorias
para a criacdo da startup.

O conteudo deste moédulo foi embasado com a utilizacdo dos conceitos

da fase de Validacao de Protétipo da metodologia de Lean Startup.
Desafios para a aula 3

Para este modulo, durante o fechamento da aula, o professor devera
propor um desafio para a turma, fazendo com que os alunos apliquem os
conceitos apresentados em aula e desenvolvam as habilidades de pesquisa e
apresentacao de conceitos. Este desafio devera ser apresentado e discutido
em aula posterior, com a avaliacdo dos trabalhos parciais entregues e com
observacdes do professor em relacéo a qualidade do trabalho executado.

Nesta etapa, o desafio proposto sera a validacdo da proposta de valor e

modelo do negdcio da proposta do projeto (startup).
Objetivos da Aula

A terceira aula expositiva tem como principal objetivo a apresentacéo de
conceitos e ferramentas para o desenvolvimento de um protétipo da startup e
a elaboracéo da perspectiva desta iniciativa no ecossistema de startups, ou
seja, apresentar aos alunos quais serdo 0s provaveis ambientes encontrados

no mercado de atuacdo na qual ela estara inserida.
Propostas de temas abordados

Para esta etapa do programa, o principal assunto abordado sera a
prototipacao da ideia de empresa construida até entdo, com o objetivo claro de
apresentar a necessidade de se testar a iniciativa junto ao mercado, validando

0 conceito.
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Nesta aula serdo apresentadas ferramentas para a conceituacdo e
validacéo da startup, tais como: Mochup, Wireframe entre outras ferramentas

de prototipacao.
Ferramentas apresentadas

Serdo apresentadas as ferramentas de prototipagem como Wireframe,
Mochup, Desenvolvimento de Apps, Protoétipos fisicos (como Arduino e
dispositivos de 10T). Ferramentas para a construcao de protétipos como por
exemplo FIGMA, MARVEL e INVISION.

Material EaD

Para esta etapa do processo, estardo disponiveis na plataforma FIAP
On, os conteudos referentes a segmentagao intitulada “Capitulo 5 - Como testar
e evoluir sua ideia de negocios?”, incluindo os temas: Conceitos de
prototipacdo - fisica e digital; Para que serve um protétipo?; Técnicas para
testar protétipos com usuérios; O que devemos perguntar?; Casos de
aplicacdo; Ganhando escala e relevancia; Scale-up e tracao; Growth Hacking;

Gestao do desenvolvimento do negdcio.
Mentorias e Dinamicas

Nesta aula sdo apresentadas as formas da startup tangibilizar através
da construcdo de prototipos. Para isso, o professor apresenta algumas
ferramentas de prototipacao virtual existentes, exemplificando alguns modelos
de startups.

Para a aula 4, a mentoria devera ser conduzida para o suporte na
elaboracdo do Protétipo e Validagdo de Testes da empresa, explicitando a
importancia da obtencédo do feedback dos potenciais clientes e usuarios da
solucdo fornecida (validacdo), bem como na identificacdo de potenciais
limitagGes que possam existir com o desenvolvimento do trabalho.

Para facilitar a conducéo, nesta etapa, deverao ser apresentadas alguns
cases Top 10 (cases de sucesso existentes no mercado), com o

acompanhamento das discussdes pelo professor-mentor.
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Aula 4 — Analise financeira e Pitch

Esta aula foi desenhada para que seja inserida no calendario do ano
letivo (de preferéncia) dois meses ap0s a apresentacao da aula 3, em torno do
nono més do ano letivo do programa de pés-graduacéo, com desenvolvimento
de aula expositiva pelo professor, inclusdo de dinamicas em classe,
apresentacao de ferramentas especificas e estruturagcdo de mentorias para a
criacao da startup.

O conteudo deste modulo foi embasado com a utilizacdo dos conceitos
da fase de Teste da metodologia de Design Thinking e com a utilizacdo de
conceitos de Validagdo de Analise Financeira da metodologia de Lean Startup.

Ainda neste mesmo modulo, serdo abordados os assuntos relacionados
a construcao do Pitch da startup (que sera apresentado pelos grupos na aula
5), apresentando aos alunos as principais técnicas relacionadas as melhores

praticas para se vender a ideia da empresa em um discurso convincente.
Desafios para a aula 4

Para este modulo, durante o fechamento da aula, o professor devera
propor um desafio para a turma, fazendo com que os alunos apliquem os
conteudos apresentados em aula e desenvolvam as habilidades de pesquisa e
apresentacdo de conceitos (validacdo de seu modelo de negdcios). Este
desafio devera ser apresentado e discutido na aula seguinte, com a avaliacao
das entregas dos grupos.

Nesta etapa, o desafio proposto sera a imersdo, entendimento,

construcdo e validagédo do prototipo do projeto (startup).
Objetivos da Aula

Também é o objetivo desta aula a apresentacdo de conceitos e
ferramentas para o desenvolvimento de uma estruturacdo financeira e juridica
da empresa, ressaltando os aspectos necessarios para a construcéo de todas
as atividades pertinentes ao negocio, compreendendo aspectos financeiros e

monetizagao.
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Também é objetivo desta aula apresentar o processo de elaboracéo de
pitches e a preparacdo do esboco do projeto da disciplina (trabalho de
conclusao de curso - TCC).

Também serdo apresentadas ferramentas e técnicas de elaboracéo de
Pitches.

Propostas de temas abordados

Para esta etapa do programa, serdo abordados assuntos referentes a
estruturacdo financeira propriamente dita, abordando conceitos de financas
corporativas e de investimentos (fluxo de caixa, balanco financeiro,
estruturacdo e captacdo de capital etc) e abordando também assuntos
juridicos, tais como: elaboracdo de contratos de parcerias e com investidores,
aspectos legais relacionados a abertura da empresa, regimes tributarios, direito

societario, dentre outros.
Ferramentas apresentadas

Planilha para analise financeira de uma startup. Modelos de pitches de

startups (Top 10 e externas).
Material EaD

Para esta etapa do processo, estardo disponiveis na plataforma FIAP
On, os conteudos referentes a segmentagao intitulada “Capitulo 6 - Aspectos
Financeiros e Juridicos e Mercado de uma startup”.

Também estara disponivel na plataforma o “Capitulo 7 - Storytelling e
Pitches Venturing”, incluindo o conteudo sobre O que é Storytelling?; Pitches -
O que sao e como fazer bons pitchies?!; Tipos de pitches; Vendendo o seu
peixe!; Estrutura de um bom pitch; Técnicas mais utilizadas; Golden Circle;

Templates vencedores.
Mentorias e Dinamicas

O foco desta aula é trazer o entendimento da importancia da analise

financeira para uma startup, bem como a formacé&o dos custos e receitas, assim
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com formas de monetizacéo e precificar a solucdo e dimensionar o mercado
total e mercado alvo.

O papel do Professor nesta etapa da aula é acompanhar o
desenvolvimento da visdo do grupo quanto a aplicacédo do estudo de caso em
seu préprio projeto e auxilia-lo a entender a utilizar a ferramenta apresentada.

Descricdo da Mentoria: apds a aula expositiva (revisdo executiva do
contetdo disponivel na plataforma digital) ocorre a reunido dos grupos ja
definidos no ST1 para discutir a planilha financeira e melhorias sugeridas na
apresentacdo do Pitch e TCC, sendo a discussao acompanhada pelo

Professor.

Aula 5 — Pitch e Mentoria final do Projeto (TCC)

Esta aula foi desenhada para que seja inserida no calendario do ano
letivo (de preferéncia) um més apoOs a apresentacdo da aula quatro, com
desenvolvimento de aula expositiva pelo professor, inclusdo de dinAmicas em
classe, apresentacéo de ferramentas especificas e estruturacdo de mentorias
para a criagao da startup.

O conteudo deste médulo foi embasado com a utilizacdo dos conceitos

da fase de viabilizacdo da metodologia de Design Thinking.
Desafios para aula 5

Para este modulo, durante o fechamento da aula, o Professor devera
propor um desafio para a turma, fazendo com que os alunos elaborem uma
versao inicial do projeto (esbogo do projeto final). O esbocgo do trabalho final de
cada grupo (startup) é analisado pelo professor que envia um feedback de
melhorias.

O projeto de cada startup é apresentado e discutido na aula 5, no formato
de Pitch, recebendo as observacgdes e sugestdes de melhoria do professor que
faz o papel de banca.

Nesta etapa, o desafio proposto sera a imersao e definicdo da iniciativa,

com a construcao e validagédo do prototipo (conceitual ou funcional) do projeto
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(startup), tendo como ponto de partida todo o material desenvolvido até esta
etapa. Também estéa incluso no desafio a preparacdo do Pitch da startup que
sera apresentada na aula seguinte (aula 5 — dltima aula).

O papel do Professor nesta etapa da aula €& acompanhar o
desenvolvimento da visdo do grupo quanto a aplicacdo do estudo de caso
financeiro em seu proprio projeto e auxilia-lo a entender a utilizar a ferramenta

apresentada.
Objetivos da Aula

A quinta aula expositiva tem como principal objetivo a apresentacéo do
pitch da startup e sua avaliacéo por parte do professor (observacdes e sugestao
de melhorias). Também é objetivo desta aula realizar a mentoria do projeto final
(TCCQ).

Material EaD

O “Capitulo 8 - Ecossistema empreendedor e Corporate” também estara
disponivel com o contetdo sobre O que séo ecossistemas empreendedores; -
Principais atores; - Tipos de investidores (Anjos, Estratégicos, Financeiros, etc);
- Incubadoras: Relacdo entre grandes empresas e startups e - Espacos de

interacao.
Mentorias e Dindmicas

Apresentacdo das startups: Os grupos apresentam o pitch de seus
projetos.
Também é objetivo desta mentoria fazer o fechamento sobre duvidas do

pitch e do projeto final (TCC) que sera entregue no més 12.

Desafios para entrega final do projeto (TCC)

A partir da apresentacdo do Pitch e entrega do esboco do projeto Final,
0 grupo devera evoluir a entrega final do projeto (Entregas finais: Arquivos do
Pitch, Analise financeira e Plano de negdcio - Projeto).
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O desempenho do grupo de alunos na disciplina Empreendedorismo e
Inovacao é avaliado segundo 3 critérios presentes no portal FIAP, disponivel
para os Professores ao final do curso.

Além destes trés critérios (cuja média aritmética leva a nota da disciplina)
soma-se a possibilidade de o Professor conferir até um (1) ponto extra na média
final, referente as entregas parciais de trabalhos solicitados durante o curso
(desafios para a aula seguinte).

Este ponto é facultativo e o professor titular de cada turma deve conferi-
lo levando em conta a qualidade dos trabalhos e ndo somente a sua entrega.
A média destes 3 critérios, mais o ponto extra (facultativo) trata-se, portanto, de
uma avaliacdo académica para a obtencdo da nota final da disciplina,

constituindo-se de obrigacéo legal ao final do ano letivo de MBA.

Competicao Startup One

Neste mesmo formulario de avaliagcdo do projeto final ha também a
possibilidade de o Professor indicar ou ndo o projeto da Startup para a
competicao do Startup One. Cabe ao Professor a decisdo de indicar ou ndo o
projeto a concorrer ao Startup One.

O projeto desenvolvido pelos grupos (startups) na disciplina de
Empreendedorismo e Inovacdo sera avaliado sob a perspectiva académica,
podendo ser ou ndo indicado para a competicdo do Startup One.

Caso o grupo decida participar da competicao, o projeto da startup sera
submetido a uma avaliacao inicial do Professor da disciplina, que pode ou nao
indic-lo através de um formulario de avaliacéo, disposto no portal da FIAP.

A avaliagao dos projetos indicados ao “TOP30” (10 melhores projetos do
ciclo) é realizada por um grupo de professores designados pela Diretoria do
MBA da FIAP. Este grupo escolhe, com a utilizag&o de critérios especificos, a
selegao de trinta projetos que passaréo para uma segunda fase.

Na segunda fase de avaliacdo, as trinta startups escolhidas
internamente pela equipe de Professores FIAP sdo submetidas a uma banca

externa de avaliacdo, composta por empreendedores, investidores, gestores
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de empresas, parceiros e demais convidados, com o intuito de isentar a
avaliacdo e de também submeter os alunos a uma situacdo mais préxima da
realidade do mercado (ndo ha influéncia da FIAP neste processo). Os projetos
selecionados compdéem o TOP10 (10 melhores projetos do ciclo) que
submetidos a uma segunda fase de avaliagdo, recebendo mentorias e
treinamentos especifico para aprimorarem seus projetos e ficarem aptos para
a apresentacéo do projeto (Pitch) para uma banca externa final que escolhe a

startup ganhadora.
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Coordenadora do Curso
Regina Claudia Cantele

Doutora e mestre em Engenharia Elétrica (Escola Politécnica da
Universidade de Sao Paulo — EPUSP).

Graduada em Ciéncia da Computacdo e em Ciéncias Exatas
(Universidade Caxias do Sul — UCS).

Experiéncia em Tecnologia da Informagé&o, principalmente em projetos
para Bl, implantacdo ERP / logistica - WMS, processos ITIL e estruturacdo de
equipes de Banco de Dados e Analiticas.

Curriculum Lattes:
<http://buscatextual.cnpg.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4750794H6>.

LinkedIn: <https://www.linkedin.com/in/regina-cantele-86a169/>..
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